Pravidla slevového programu s vyuzitim multifunkéni karty
Opencard v segmentu
,Obchod a sluzby*

PREAMBULE

Tato Pravidla vymezuji zakladni ramec partnerstvi mezi hlavnim méstem Prahou a Partnerem, ktery
bude po splnéni nize definovanych kritérii zahrnut do Slevového programu Opencard v ramci
segmentu ,Obchod a sluzby“. Slevovy program Opencard je otevienym systémem, jehoz cilem je
rozvinout portfolio vyhod, které svym Drzitelim poskytuje Karta Opencard.

Cilem Slevového programu Opencard je pfedevSim nabidnout Drzitelim ze strany Partnerd slevy i
jind zvyhodnéni na nakup nabizeného zbozi ¢i sluzeb. Systém Slevového programu Opencard se
bude postupné rozvijet a otevirat se fadé ekonomickych a jinych aktivit zamérenych na uspokojovani
poptavky koncovych spotfebiteld v Sirokém spektru zajmovych oblasti nabizeného zbozi a sluzeb.

Tato Pravidla upravuji podminky ucasti Partnerll ve Slevovém programu Opencard v segmentu
.Obchod a sluzby“, zejména pak pravidla pro poskytovani slev ze strany Partnerl z cen zbozi a
sluZzeb, nabizenych v Provozovnach Partnera zahrnutych do Slevového programu Opencard,
Zakaznikum, ktefi jsou DrzZiteli Karty Opencard. Tato Pravidla kladou duraz, vedle spinéni rovnych a
transparentnich pfedpokladd pro Ucast Partnerd ve Slevovém programu Opencard, zaloZzenych na
nediskriminacnim principu, také na dodrzovani etickych principt ¢innosti Partner( v ramci jejich ucasti
ve Slevovém programu Opencard ve vztahu k Zakaznikdm.

1 Definice nékterych pouzitych pojmu
11 Vykladové pravidla. Pojmim pouzitym v téchto Pravidlech, uvozenym velkym poc¢atecnim

pismenem, bude pfikladan nize definovany vyznam, bez ohledu na to, v jakém mluvnickém
padé ci Cisle budou pouzity:

11.1 .Drzitel“. Drzitelem se rozumi fyzicka osoba, ktera je opravnénym drzitelem Karty
Opencard.
1.1.2 ,Garant“. Garantem je ke dni vydani téchto Pravidel hlavni mésto Praha, IC:

00064581, se sidlem Praha 1, Staré Mésto, Marianské namésti 2/2, PSC 110 00.

1.1.3 .Karta Opencard”“. Kartou Opencard se rozumi elektronicka multifunkéni Cipova
karta, vydana Garantem anebo tfetim subjektem na zakladé povéreni Garanta,
opatfena Logem Opencard, uvedenym v Logomanualu.

1.1.4 ,Logomanual“. Logomanualem se rozumi dokument vydany Garantem oznameny
Partnerovi, ktery stanovi pravidla pouziti Loga Opencard a pfipadné téz Loga
Slevového programu Opencard.

1.15 ,L0go Opencard”“. Logem Opencard se rozumi slovni grafickd ochranna znamka
L,OPENCARD* registrovana u Ufadu pramyslového vlastnictvi CR pod &islem
zapisu 289392 (Cislo spisu 436118) anebo jiné grafické vyobrazeni ,Opencard”
definované v Logomanualu.

1.1.6 ,Logo Slevového programu Opencard“. Logem Slevového programu Opencard
se rozumi graficka podoba obchodniho oznaceni Slevového programu Opencard,
stanovena v Logomanualu. Neni-li v Logomanudlu stanovena Zadna takova
zvlastni grafickd podoba obchodniho oznacéeni Slevového programu Opencard,
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rozumi se Logem Slevového programu Opencard Logo Opencard v grafické
podobé uvedené v Priloze 1.

.Partner®. Partnerem se rozumi fyzicka anebo pravnicka osoba, nabizejici v ramci
vykonu jeji podnikatelské anebo jiné Cinnosti, provozované v souladu s platnou
pravni Upravou, zboZzi anebo sluzby.

.Pravidla“. Pravidly se rozumi tato Pravidla Slevového programu Opencard s
vyuzitim Karty Opencard v ramci segmentu ,,Obchod a sluzby*.

.Provozovna“. Provozovnou se rozumi prostory, ve kterych Partner provozuje v
souladu s platnou pravni Upravou svou podnikatelskou anebo jinou €innost a ve
kterych dochazi k prodeji zbozi anebo poskytovani sluzeb Zakaznikim.
Provozovnou se rozumi téZ mobilni provozovna anebo jakékoli jiné misto, kde
Partner v souladu s pravni Upravou vykonavé ¢innost mimo provozovnu.

.Segment Slevového programu Opencard“. Segmentem Slevového programu
Opencard se rozumi segment ekonomickych a jinych ¢innosti vykonavanych
Partnery k uspokojeni poptavky na koupi zbozi anebo poskytnuti sluzeb v rdmci
specifické zajmové oblasti Zakaznikd.

.Sleva“. Slevou se zasadné rozumi vyhoda poskytnutd ze strany Partnera
Zakaznikovi, spodivajici ve sniZzeni bézné uplatfiované koncové ceny zboZi Ci
sluzby alespon o procentni ¢astku sjednanou ve smlouvé o UCasti ve Slevovém
programu Opencard, uzaviené mezi Garantem a Partnerem, alespor vSak o 7 %
(sedm procent).

.Slevovy program Opencard”. Slevovym programem Opencard se rozumi
soubor pravidel pro poskytovani Slev Zakazniklim, ktefi jsou Drziteli Karty
Opencard, ze strany Partner(.

,Uéast na Slevovém programu Opencard“. U&asti na Slevovém programu
Opencard se rozumi pravni vztah zaloZzeny smlouvou mezi Garantem a
Partnerem, ktery upravuje prava a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani Slev
v ramci Slevového programu Opencard. Obsahem Ug&asti na Slevovém programu
Opencard jsou i Pravidla, popF. téZ i dalSi pravidla slevového programu s vyuzitim
Karty Opencard v jinych segmentech nez ,Obchod a sluzby“, na nichz bude
Partner U¢asten na zakladé zvlastni smlouvy uzaviené s Garantem.

LZahrnuta provozovna“. Zahrnutou provozovnou se rozumi Provozovna, ktera
byla ve smlouvé o UCasti na Slevovém programu Opencard, uzaviené mezi
Garantem a Partnerem, uvedena na seznamu Provozoven, ve kterych bude
Partnerem poskytovana Zakaznikim Sleva.

.Zakaznik". Zakaznikem se rozumi fyzickd osoba, kterd projevi zajem o koupi
zbozi anebo poskytnuti sluzeb, nabizenych Partnerem. Zakaznikem je v souladu s
témito Pravidly pouze koncovy spotiebitel zboZi anebo sluzeb.

Vymezeni segmentu Slevového programu Opencard ,Obchod a sluzby*

Obecna funkéni definice. Segment Slevového programu ,Obchod a sluzby* zahrnuje

ekonomické a jiné d¢innosti Partnerll k uspokojovani poptavky Zakaznik(i v zejména
nasledujicich zajmovych oblastech: (i) nabidka elektroniky a pfisluSenstvi, (ii) nabidka maédy,
modnich doplikd a obuvi, (iii) nabidka Sperkud, hodinek, zlatnickych vyrobkd, (iv) nabidka
drogerie a kosmetiky, (v) nabidka léCiv, (vi) nabidka optiky, (vii) nabidka potravin a napoj(,
(viii) Cinnost retailovych fetézcli, supermarketll a hypermarketd, (ix) nabidka hracek a
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spolecenskych her, (x) nabidka sportovniho a outdoorového vybaveni, (xi) nabidka literatury,
tiskovin a periodik, (xii) nabidka zbozi pro domacnost — zejména nabytek, svitidla, bytové
doplriky, kuchynské vybaveni, keramika, (xiii) nabidka kancelafskych potfeb, (xiv) nabidka
zbozi pro dilnu a zahradu, (xv) nabidka v oblasti fotografie, digitalni fotografie, a fotosluzeb,
(xvi) nabidka finan¢nich instituci, pojiStoven a bank, (xvii) nabidka realitnich agentur, (xviii)
nabidka jazykovych $kol, tlumoénickych a prekladatelskych agentur, (xix) nabidka veSkerych
dalSich zbozi a sluzeb, nejsou-li pfedmétem Slevového programu Opencard v nékterém ze
Segmentu Slevového programu Opencard ,Kultura, sport, gastronomie a jiné volnocasové
aktivity", ,Cestovani, cestovni ruch, ubytovaci sluzby, cestovni pojisténi, priivodcovské sluzby
a individualni doprava osob“ anebo ,Auto-moto“; (veskeré ¢innosti uvedené vySe pod body (i)
az (xix) dale jen ,Relevantni segment®).

Negativni vycet. Z Relevantniho segmentu je vylouCena ve$kerd nabidka sméfujici k
poskytovani erotickych sluzeb, nabidka material( erotického obsahu, nabidka hazardnich
her, omamnych a navykovych latek v rozporu s platnou pravni Upravou, a jakychkoli jinych
¢innosti, které jsou v rozporu s platnou pravni Upravou &i dobrymi mravy, pficemz vySe
uvedené vylou€eni se uplatni bez ohledu na to, zda jsou tyto €innosti a sluzby nabizeny
samostatné ¢i v ramci jinych Cinnosti; (ii) nabidka jinych €innosti, které jsou zaloZzeny nebo by
mohly podporovat diskriminaci z divodu rasy, pohlavi, barvy pleti, véku, zdravotniho stavu,
sexualni orientace, svétového nazoru, tfidni pfislusnosti Ci politického presvéd&eni, anebo
které by mohly ohrozovat &i naruSovat mravni vyvoj déti nebo mladistvych, anebo by mohly
byt jinak v rozporu s dobrymi mravy a obecné pfijimanym pojetim moralky anebo jsou
zpusobilé dle uvazeni Garanta poSkodit dobré jméno Garanta ¢i Slevového programu
Opencard.

Ucast Partnera na Slevovém programu Opencard. Partner je opravnén ugéastnit se Slevového
programu Opencard za pfedpokladu, Zze pfedmétem jeho podnikatelské nebo jiné Cinnosti je
prodej zbozi nebo poskytovani sluzeb nalezejicich do Relevantniho segmentu. V pfipadé, ze
Partner svou &innost v ramci Relevantniho segmentu ukongi, pfip. tato ¢innost bude ze strany
spravniho Ufadu &i z jinych ddvodi ukon&ena, skonéi k témuz dni automaticky i jeho Ugast na
Slevovém programu Opencard. Ustanoveni ¢lanku 4.2, véty druhé téchto Pravidel tim neni
dotceno.

Uéast Partnera na Slevovém programu Opencard ve vice Segmentech Slevového programu
Opencard. Bude-li Partner ucasten na Slevovém programu Opencard v nékterém ze
Segmentu Slevového programu Opencard ,Kultura, sport, gastronomie a jiné volnocasové
aktivity", ,Cestovani, cestovni ruch, ubytovaci sluzby, cestovni pojisténi, priivodcovské sluzby
a individualni doprava osob“ anebo ,Auto-moto“, pfiemz v konkrétnim pfipadé vznikne
divodna pochybnost, do kierého Segmentu Slevového programu Opencard nabidka urcitého
zbozi ¢&i sluzby spada, uplatni se pravidla Slevového programu Opencard a smlouva s
Garantem zakladajici ucast Partnera na Slevovém programu Opencard, ktera budou pro
Zékaznika vyhodnéjsi.

Poskytovani Slev v ramci segmentu Slevového programu Opencard , Obchod a sluzby*

Povinnost k poskytnuti Slevy. Partner poskytne Slevu kazdému Zakaznikovi, ktery se
nejpozdéji pfi placeni zbozi &i sluzeb v Zahrnuté provozovné prokaze platnou Kartou
Opencard. Poskytnuti Slevy se bude vztahovat na zbozi &i sluzby nabizené Partnerem v
ramci prevazujiciho predmétu cCinnosti v Zahrnuté provozovné. Partner vSak nesmi
poskytnout Slevu na zbozi ¢&i sluzby, bylo-li by poskytnuti Slevy v rozporu s platnou pravni
upravou. Partner neni povinen poskytnout Slevu na zbozi &i sluzby, které z hlediska predmétu
¢innosti Partnera v Zahrnuté provozovné maji pouze okrajovy, doplfiujici, podplrny &i vedlejsi
charakter. Nebude-li se jednat o pfipad, kdy poskytnuti Slevy bude Partnerem vylou¢eno
podle pfedchozi véty, bude Sleva poskytnuta i na zboZi €i sluzby, na které jiz Partner
poskytuje slevu z jiného davodu. Poskytnuti Slevy nebude divodem k odepfeni jiné,
Partnerem bé&zné& pfiznavané i jinak nabizené slevy z ceny daného zboZi &i sluzby.
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Zakaz omezeni narokt Zakaznika. Poskytnuti Slevy nebude diivodem k vylouc¢eni ¢i omezeni
zakonné odpovédnosti Partnera za vady zbozi Ci sluzeb, ani k vylouCeni Ci omezeni
odpovédnosti Partnera za zpisobenou $kodu. Poskytuje-li Partner bézné rozSifenou smluvni
zaruku za jakost prodavaného zbozi &i sluzeb, nebude poskytnuti Slevy divodem k omezeni
bé&Zné poskytovaného rozsahu roz8ifené smluvni zaruky.

Vylouceni dalSich narokd. Partnerovi v souvislosti s poskytovanim Slevy nevznikne Zadny
narok na provizi Ci jiné plnéni ze strany Garanta, vyjma téch, které jsou stanoveny v téchto
Podminkach anebo sjednany ve smlouvé uzaviené mezi Partnerem a Garantem, ani na
provizi Ci jiné plnéni ze strany Zakaznika anebo tfeti osoby; tim neni vylou¢eno pravo
Partnera na zaplaceni ceny sluzby anebo zbozi po Slevé. Garantovi nevznikne v souvislosti s
Ucasti Partnera na Slevovém programu Opencard narok na provizi &i jiné plnéni ze strany
Partnera, vyjma téch, které jsou stanoveny v téchto Podminkach anebo sjednany ve smlouvé
uzaviené mezi Partnerem a Garantem.

Ovéreni platnosti (,validace") Karty Opencard pfi uplatnéni Slevy u Partnera.

3.4.1 Pfi uplatnéni Slevy je Partner opravnén poZadovat a Zékaznik je povinen pfedlozit
platnou (,validni*) Kartu Opencard. Za validni se povaZuje Karta Opencard, ktera
odpovida grafické pfedloze v Logomanudlu a ktera byla platné vydana, nepozbyla
platnosti a je aktivni v pocCitatovém systému Opencard provozovaném Garantem
anebo tfetim subjektem na zakladé povéfeni Garantem (,po€itaovy systém
Opencard®) v souladu s pfisluSnymi podminkami pro vydavani a vyuzivani Karty
Opencard.

3.4.2 Partner provadi validaci vizualni kontrolou pfedlozené Karty Opencard anebo jeji
elektronickou validaci.

3.4.3 PFi vizualni kontrole se Karta Opencard povazuje za validni (,vizuélni validace"),
pokud: (i) pfedlozena Karta Opencard ve vSech podstatnych ohledech odpovida
grafické predloze v Logomanualu, (ii) neuplynula doba platnosti vyznacena na
predlozené Karté Opencard, (i) Zakaznikem uplatiujicim Slevu je Drzitel
predlozené Karty Opencard (na zakladé identifikace dle fotografie umisténé na
predlozené Karté Opencard) a (iv) pokud neexistuje jind zavazna pochybnost o
platnosti pfedloZzené Karty Opencard.

3.4.4 Partner je opravnén provadét validaci Karty Opencard rovnéz pomoci
elektronického zafizeni, pofizeného a provozovaného Partnerem na jeho vlastni
naklady a odpovédnost, napojeného na pocitaovy systém Opencard
(-elektronicka validace"). Garant poskytne Partnerovi nezbytnou soucinnost k
pfipojeni zafizeni Partnera pro elektronickou validaci k pocitatovému systému
Opencard. Garant zajisti, aby Partner prostfednictvim elektronické validace ziskal
pouze Udaj o tom, zda predlozena karta je Kartou Opencard, ktera je platnd a
aktivni v pocitatovém systému Opencard. Pfi elektronické kontrole se Karta
Opencard povazuje za validni, pokud pocitacovy systém Opencard vySle do
zafizeni Partnera pro elektronickou validaci signal o tom, Ze pfedlozena Karta
Opencard je platna a aktivni v poCitacovém systému Opencard. Partner je povinen
zajistit zafizeni pro elektronickou validaci Karet Opencard proti jeho zneuziti.

3.45 Vysledek elektronické validace je nadfazen vysledku vizudlni validace pfedloZzené
Karty Opencard. PFi zjisténé & domnélé nefunk&nosti zafizeni Partnera pro
elektronickou validaci anebo pocitatového systému Opencard je Partner povinen
predlozenou Kartu Opencard validovat na zakladé vizualni validace.



3.5

4.1

4.2

5.1

5.2

3.4.6 Zadné dalsi udaje neZ Gdaje nezbytné pro validaci predlozené Karty Opencard
neni Garant, Zakaznik ani tfeti subjekt povinen Partnerovi sdélovat a Partner neni
opravneén zjistovat.

3.4.7 Partner je opravnén odmitnout poskytnuti Slevy v pfipad&, Ze Zakaznik nepredlozi
validni Kartu Opencard.

Zakaz zpracovani osobnich Gdaji. Partner neni opravnén v souvislosti s uplatnénim Slevy
uchovavat, shromazdovat &i jakkoliv jinak zpracovavat jakékoli osobni Udaje Zakaznik( Ci
tretich osob ziskané v ramci validace Karet Opencard &i v souvislosti s ni. Pro vylouceni
pochybnosti se stanovuje, Ze Partner neni opravnén ani uchovavat Cislo Karty Opencard
predloZzené Zakaznikem.

Oznaceni Zahrnuté provozovny Logem Slevového programu Opencard

Povinnost oznacit Zahrnutou provozovnu. Partner je opravnén a povinen oznacit vSechny
Zahrnuté provozovny Logem Slevového programu Opencard v souladu s Logomanudlem a
po odsouhlaseni navrzeného zplUsobu oznaceni Garantem, a to minimalné na vSech
vstupnich dvefich a na mistech, kde zpravidla dochazi k placeni; Partner je opravnén oznacit
Zahrnuté provozovny Logem Slevového programu Opencard v souladu s Logomanualem i na
jinych vhodnych mistech. Minimaini velikost Loga Slevového programu Opencard ¢ini 7x13
cm. Uvedena povinnost plati obdobné i pro oznaceni mobilni provozovny a pfimérené téz pro
oznaceni jakéhokoli jiného mista, na kterém dochazi k provozovani €innosti spadajicich do
Relevantniho segmentu mimo provozovnu v souladu s pravni Upravou.

Omezeni licence. Licence k uZiti Loga Slevového programu Opencard podle ¢lanku 4.1 je
Partnerovi poskytovana jako nevyhradni, nepfenosna na tfeti subjekty, a pouze pro uUcely
oznadeni Zahrnuté provozovny v souvislosti a na dobu trvani Ugasti na Slevovém programu
Opencard. Po ukong&eni U&asti na Slevovém programu Opencard je Partner povinen odstranit
na své naklady a odpovédnost oznaceni Provozovny Logem Slevového programu Opencard
a zdrzZet se uzivani Loga Slevového programu Opencard.

Povinnosti Partnera pfi vykonu jeho €innosti

Soulad &innosti Partnera s vydanym opravnénim k podnikatelské ¢i jiné innosti. Je-li Partner
podnikatelem ve smyslu platné pravni Gpravy, je povinen provozovat svou podnikatelskou
¢innost na zakladé platného a Gcinného Zivnostenského opravnéni anebo jiného opravnéni,
licence &i povoleni, kterého je k jejimu provozovani zapotiebi, a po dobu U&asti na Slevovém
programu Opencard takové opravnéni udrzovat platné a ucinné. Partner, ktery je obchodni
spole¢nosti, je povinen provozovat svou podnikatelskou €innost v souladu se zapisem v
obchodnim rejstfiku a udrzovat svij zapis v obchodnim rejstfiku aktualni. Partner, ktery je
zapsan v jiném seznamu Ci registru, kteryZzto zapis je pfedpokladem pro provozovani jeho
podnikatelské ¢&i jiné Cinnosti, je povinen provozovat svou ¢innost v souladu s takovymto
zapisem a tento svUj zapis v pfislusném seznamu ¢i registru udrzovat aktualni. Vykonava-li
Partner jinou €innost neZz podnikatelskou, je povinen ji vykonavat v souladu s pfislusnymi
pozadavky dle platnych pravnich predpisa.

Soulad ¢innosti Partnera s pravnimi predpisy. Partner je povinen dodrZzovat pozadavky
kladené pravnimi pfedpisy, zejména hygienickymi pfedpisy, pfedpisy o ochrané spotfebiteld,
bezpe&nostnimi pfedpisy (protipoZzarnimi, BOZP, aj.), pfedpisy o regulaci reklamy, pfedpisy o
regulaci cen, v€etné predpisi vydanych hlavnim meéstem Prahou a méstskymi castmi
hlavhiho mésta Prahy v samostatné i pfenesené plsobnosti, o regulaci provozovani
podnikatelské €innosti na uzemi hlavniho mésta Prahy. Partner nesmi v ramci své ¢innosti
pachat trestnou ¢innost ani se dopoustét spravnich deliktli, ani k trestné ¢innosti ¢i pachani
spravnich deliktl napomahat anebo je kryt.
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Ochrana dobrého jména Garanta a Slevového programu Opencard. Partner je povinen
chovat se takovym zplUsobem, ktery nebude snizovat & ohrozovat dobré jméno Garanta,
Slevového programu Opencard, Loga Slevového programu Opencard anebo je zneuZivat k
jinym Gc€elim nez poskytovani Slev v ramci Slevového programu Opencard za podminek
stanovenych témito Pravidly anebo sjednanych ve smlouvé s Garantem. Cinnost Partnera
nesmi byt v rozporu s ¢lankem 2.2 téchto Pravidel. Partner mize byt Gcasten i jinych
slevovych programu, za pfedpokladu, Ze nejsou v rozporu s principy ¢innosti pro Partnery
vyplyvajicimi na zékladé tohoto ¢lanku 5.

Kontrola. Garant je opravnén kontrolovat plnéni povinnosti Partnera, vyplyvajicich z téchto
Pravidel. Partner se zavazuje poskytnout Garantovi nezbytnou soucinnost pfi provadéni
kontroly podle pfedchozi véty, zejména Garantovi umoznit pfistup do Zahrnuté provozovny a
do Provozovny, kterou navrhuje jako Zahrnutou provozovnu, a zpfistupnit v nezbytném
rozsahu podklady, které dokladaji pinéni povinnosti Partnera podle téchto Pravidel.

Propagace Slevového programu Garantem

Propagace Slevového programu na webu Opencard. Garant zajisti zvefejnéni Udajl o
existenci Slevového programu Opencard na webovych strankach www.opencard.cz, popf.
jingch webovych strankach, které Garant za ucelem propagace Slevového programu
Opencard zfidi (,propagaéni web").

Zverejnéni informace o Uéasti na Slevovém programu Opencard. Garant zvefejni informaci o
Ugasti na Slevovém programu Opencard na propagaénim webu tak, Ze v sekci vénované
Segmentu Slevového programu Opencard ,,Obchod a sluzby" uvede Partnerem pfedané logo
Partnera, firmu Partnera, Zahrnuté provozovny Partnera s uvedenim adresy, telefonniho
spojeni, emailové adresy a webovych stranek Partnera, typovy sortiment nabizeného zbozi &i
sluzeb v kazdé Zahrnuté provozovné a vysi Slevy, kterou Partner poskytuje.

Jiné formy propagace. Garant s Partnerem mohou pisemné dohodnout i dal$i anebo jiné
formy propagace Ucasti na Slevovém programu Opencard.

Trvani Uéasti na Slevovém programu Opencard

Urcita doba trvani. Neni-li v pisemné smlouvé mezi Garantem a Partnerem sjednano jinak,
doba Ucasti na Slevovém programu Opencard Cini dva roky ode dne ucinnosti smlouvy o
u&asti na slevovém programu, uzaviené mezi Garantem a Partnerem.

Vypovéd dané Garantem. Garant mize Ugast na Slevovém programu Opencard kdykoliv
béhem trvani smluvniho vztahu pisemné vypovédét i bez udani divodu anebo z jakéhokoliv
divodu. Vypovédni doba ¢&ini tfi mésice a poc¢ina plynout od prvniho dne kalendarniho
meésice nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé strané.

Vypovéd dang Partnerem. Partner maze Ugast na Slevovém programu Opencard vypovédét
bez udani diivodu pouze k poslednimu dni doby trvani jeho U&asti na Slevovém programu
Opencard, a to na zakladé pisemné vypovédi dorucené Garantovi alespoi jeden mésic a ne
vice nez dva mésice pied uplynutim doby trvani Ugasti na Slevovém programu Opencard.
Partner mize dale Ugast na Slevovém programu Opencard vypovédét z ddvodd a za
podminek stanovenych témito Pravidly.

Automatické prodlouzeni. Nevypovi-li Partner U¢ast na Slevovém programu Opencard podle
lanku 7.3, jeho Ugast na Slevovém programu Opencard uplynutim doby sjednané v &lanku
7.1 neskoncCi a automaticky se prodluzi o dalSi dva roky, a to i opakované.

Odstoupeni Garantem. Porusi-li Partner kteroukoli z povinnosti ulozenych ¢lanky 3.1, 3.2,
3.5, 4.1, 4.2, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 anebo 9.3, bude Garant opravnén od Ug&asti na Slevovém
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8.1

8.2

8.3

9.1

programu Opencard odstoupit na zakladé pisemného oznameni o odstoupeni doru¢eného
Partnerovi, a to s Uu¢innosti ke dni doruéeni tohoto oznameni Partnerovi.

Zmeény Pravidel

Zména v subjektu Garanta. Garant je opravnén uzaviit smlouvu se tfetim subjektem, na
zakladé které tieti subjekt nastoupi do v8ech prav a povinnosti Garanta z Ugasti na Slevovém
programu Opencard (,zména subjektu Garanta“). Garant zménu subjektu Garanta
Partnerovi pisemné oznami. Partner bude opravnén vypovédét Ugast na Slevovém programu
Opencard z divodu zmény subjektu Garanta do dvou tydnu od pisemného oznameni zmény
subjektu Garanta, a to pisemné s jednomésicni vypovédni Ihiitou ke konci kalendarniho
mésice. Nevypovi-li Partner Ug&ast na Slevovém programu Opencard postupem podle
predchozi véty, nabude zména subjektu Garanta ve vztahu k Partnerovi U¢innosti ode dne
nasledujiciho po marném uplynuti lhaty k podani vypovédi z divodu zmény subjektu Garanta.
Moznost Partnera vypovédét Ugast na Slevovém programu Opencard podle tohoto &lanku se
nevztahuje na pfechod prav a povinnosti Garanta na tfeti subjekt v disledku jinych pravnich
skuteénosti; Partnerovi vSak pro tyto pfipady zUstavaji zachovana prava dané platnou pravni
Upravou.

Zména Logomanudlu a lLoga Slevového programu Opencard. Garant je opravnén
jednostranné zménit Logomanual anebo Logo Slevového programu Opencard (,zména
Oznaéeni“). Garant zmé&nu Oznaceni Partnerovi pisemné& oznami. Partner bude opravnén
vypovédét Ugast na Slevovém programu Opencard z ddvodu zmény Oznaéeni do jednoho
tydne od pisemného oznameni zmén Oznaceni, a to pisemné s dvoumésicni vypovédni
Ihdtou ke konci kalendafniho mésice. Nevypovi-li Partner Ugast na Slevovém programu
Opencard postupem podle pfedchozi véty, nabude zmé&na Oznaleni ve vztahu k Partnerovi
uc¢innosti ode dne nasledujiciho po marném uplynuti Ihity k podani vypovédi z ddvodu zmény
Oznaleni a Partner bude povinen aplikovat zmény v oznaleni Zahrnuté provozovny
vyplyvajici ze zmény Oznaleni ke dni jeji u€innosti ve vztahu k Partnerovi podle tohoto
Clanku.

Zména Pravidel. Garant je opravnén jednostrann& zménit tyto Pravidla (,zména Pravidel®).
Garant zménu Pravidel Partnerovi pisemné& oznami. Partner bude opravnén vypovédét Udast
na Slevovém programu Opencard z divodu zmény Pravidel do dvou mésicl od pisemného
oznameni zmén Pravidel, a to pisemné s tfimésicni vypovédni Ihatou ke konci kalendarniho
mésice. Do doby ukoné&eni Ugasti na Slevovém programu Opencard se bude smluvni vztah
mezi Garantem a Partnerem Fidit nezménénym znénim Pravidel. Nevypovi-li Partner Ugast
na Slevovém programu Opencard postupem podle tohoto &lanku, nabude zména Pravidel ve
vztahu k Partnerovi UCinnosti ode dne nasledujiciho po marném uplynuti Ihity k podani
vypovédi z diivodu zmény Pravidel (,den G€innosti zmény*). Ode dne ucinnosti zmény se
bude Ug&ast na Slevovém programu Opencard fidit zmé&n&nymi Pravidly.

Dalsi

Povaha Pravidel. Tato Pravidla nepfedstavuji vefejny navrh na uzavieni smlouvy (dle § 276 a
nasl. zdkona &. 513/1991 Sb., obchodniho z&koniku, v platném znéni; dale jen ,obchodni
zakonik®), vyhlaSeni vefejné obchodni soutéze (dle § 281 a nasl. obchodniho zakoniku),
vefejnou soutéz (dle § 847 a nasl. zakona €. 40/1964 Sb., ob&anského zakoniku, v platném
znéni; dale jen ,ob&ansky zakonik®) ani vefejny pfislib (dle § 850 a nasl. obanského
zakoniku) a nezakladaji ani jakykoliv vymahatelny zavazek kohokoli vici hlavnimu méstu
Praze, a to ani v pfipadé, Ze budou zvefejnéna. Pravni vztah mezi konkrétnim subjektem
coby Partnerem a hlavnim méstem Prahou coby Garantem muze vzniknout pouze na zakladé
pisemné smlouvy uzaviené na zakladé individualné uc¢inéného navrhu na uzavieni smlouvy a
individualniho pfijeti takového navrhu. Uzavienim pfislusné smlouvy mezi Partnerem a
Garantem se Pravidla stavaji zavaznymi, pfiCemz Pravidla obsahuji prava a povinnosti
smluvnich stran a tvofi sou€ast uzaviené smlouvy.




9.2 Prechodné ustanoveni. Systém elektronické validace (€lanek 3.4.4) neni ke dni vydani této
verze Pravidel aktivni. Partner je povinen az do dne doruceni pisemného oznameni Garanta
o zprovoznéni systému elektronické validace pouzivat vizudlni validaci (Clanek 3.4.2)
pfedloZzené Karty Opencard.

9.3 Jednani pod jednotnym oznacenim. Pokud jsou urcité zbozi &i sluzby nabizeny pod
jednotnym oznacenim rdznymi subjekty na zédkladé smlouvy s Partnerem, je Partner coby
majitel prav k takovému jednotnému oznaceni povinen zajistit, aby vSichni poskytovatelé
zbozi &i sluzeb pod jednotnym oznacenim byli zavazani dodrzovat tyto Podminky. Partner
nese ve vztahu ke Garantovi odpovédnost za dodrZovani téchto Podminek ze strany
subjektd, nabizejicich zbozi ¢i sluzby pod jednotnym oznacenim.

Tuto verzi Podminek vydalo hlavni mésta Praha jako Garant dne 2.6. 2010.

Magistrat hl. m. Prahy
Jméno: Ladislav Koci
Funkce: Feditel Odboru informatiky MHMP



Priloha 1

Slevového programu s vyuzitim multifunkéni karty Opencard v
segmentu
,Obchod a sluzby*

Logo Slevového programu Opencard (€lanek 1.1.6 Pravidel)

Logem Slevového programu Opencard se tomto smyslu rozumi nize uvedena graficka predioha.
Garant se zavazuje poskytnout Partnerovi tuto grafickou pfedlohu v elektronické formé, dostate¢ném
rozliSeni a formatu relevantnim pro tisk. Minimalni velikost pro oznaceni provozoven zapojenych do

slevoveho programu &ini 7x13cm.
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	Definice některých použitých pojmů
	UVýkladová pravidlaU. Pojmům použitým v těchto Pravidlech, uvozeným velkým počátečním písmenem, bude přikládán níže definovaný význam, bez ohledu na to, v jakém mluvnickém pádě či čísle budou použity:
	„Držitel“. Držitelem se rozumí fyzická osoba, která je oprávněným držitelem Karty Opencard.
	„Garant“. Garantem je ke dni vydání těchto Pravidel hlavní město Praha, IČ: 00064581, se sídlem Praha 1, Staré Město, Mariánské náměstí 2/2, PSČ 110 00.
	„Karta Opencard“. Kartou Opencard se rozumí elektronická multifunkční čipová karta, vydaná Garantem anebo třetím subjektem na základě pověření Garanta, opatřená Logem Opencard, uvedeným v Logomanuálu.
	„Logomanuál“. Logomanuálem se rozumí dokument vydaný Garantem oznámený Partnerovi, který stanoví pravidla použití Loga Opencard a případně též Loga Slevového programu Opencard.
	„Logo Opencard“. Logem Opencard se rozumí slovní grafická ochranná známka „OPENCARD“ registrovaná u Úřadu průmyslového vlastnictví ČR pod číslem zápisu 289392 (číslo spisu 436118) anebo jiné grafické vyobrazení „Opencard“ definované v Logomanuálu.
	„Logo Slevového programu Opencard“. Logem Slevového programu Opencard se rozumí grafická podoba obchodního označení Slevového programu Opencard, stanovená v Logomanuálu. Není-li v Logomanuálu stanovena žádná taková zvláštní grafická podoba obchodního ...
	„Partner“. Partnerem se rozumí fyzická anebo právnická osoba, nabízející v rámci výkonu její podnikatelské anebo jiné činnosti, provozované v souladu s platnou právní úpravou, zboží anebo služby.
	„Pravidla“. Pravidly se rozumí tato Pravidla Slevového programu Opencard s využitím Karty Opencard v rámci segmentu „Obchod a služby“.
	„Provozovna“. Provozovnou se rozumí prostory, ve kterých Partner provozuje v souladu s platnou právní úpravou svou podnikatelskou anebo jinou činnost a ve kterých dochází k prodeji zboží anebo poskytování služeb Zákazníkům. Provozovnou se rozumí též m...
	„Segment Slevového programu Opencard“. Segmentem Slevového programu Opencard se rozumí segment ekonomických a jiných činností vykonávaných Partnery k uspokojení poptávky na koupi zboží anebo poskytnutí služeb v rámci specifické zájmové oblasti Zákazní...
	„Sleva“. Slevou se zásadně rozumí výhoda poskytnutá ze strany Partnera Zákazníkovi, spočívající ve snížení běžně uplatňované koncové ceny zboží či služby alespoň o procentní částku sjednanou ve smlouvě o účasti ve Slevovém programu Opencard, uzavřené ...
	„Slevový program Opencard“. Slevovým programem Opencard se rozumí soubor pravidel pro poskytování Slev Zákazníkům, kteří jsou Držiteli Karty Opencard, ze strany Partnerů.
	„Účast na Slevovém programu Opencard“. Účastí na Slevovém programu Opencard se rozumí právní vztah založený smlouvou mezi Garantem a Partnerem, který upravuje práva a povinnosti smluvních stran při poskytování Slev v rámci Slevového programu Opencard....
	„Zahrnutá provozovna“. Zahrnutou provozovnou se rozumí Provozovna, která byla ve smlouvě o účasti na Slevovém programu Opencard, uzavřené mezi Garantem a Partnerem, uvedena na seznamu Provozoven, ve kterých bude Partnerem poskytována Zákazníkům Sleva.
	„Zákazník“. Zákazníkem se rozumí fyzická osoba, která projeví zájem o koupi zboží anebo poskytnutí služeb, nabízených Partnerem. Zákazníkem je v souladu s těmito Pravidly pouze koncový spotřebitel zboží anebo služeb.


	Vymezení segmentu Slevového programu Opencard „Obchod a služby“
	UObecná funkční definiceU. Segment Slevového programu „Obchod a služby“ zahrnuje ekonomické a jiné činnosti Partnerů k uspokojování poptávky Zákazníků v zejména následujících zájmových oblastech: (i) nabídka elektroniky a příslušenství, (ii) nabídka m...
	UNegativní výčetU. Z Relevantního segmentu je vyloučena veškerá nabídka směřující k poskytování erotických služeb, nabídka materiálů erotického obsahu, nabídka hazardních her, omamných a návykových látek v rozporu s platnou právní úpravou, a jakýchkol...
	UÚčast Partnera na Slevovém programu OpencardU. Partner je oprávněn účastnit se Slevového programu Opencard za předpokladu, že předmětem jeho podnikatelské nebo jiné činnosti je prodej zboží nebo poskytování služeb náležejících do Relevantního segment...
	UÚčast Partnera na Slevovém programu Opencard ve více Segmentech Slevového programu OpencardU. Bude-li Partner účasten na Slevovém programu Opencard v některém ze  Segmentů Slevového programu Opencard „Kultura, sport, gastronomie a jiné volnočasové ak...

	Poskytování Slev v rámci segmentu Slevového programu Opencard „Obchod a služby“
	UPovinnost k poskytnutí SlevyU. Partner poskytne Slevu každému Zákazníkovi, který se nejpozději při placení zboží či služeb v Zahrnuté provozovně prokáže platnou Kartou Opencard. Poskytnutí Slevy se bude vztahovat na zboží či služby nabízené Partnerem...
	UZákaz omezení nároků ZákazníkaU. Poskytnutí Slevy nebude důvodem k vyloučení či omezení zákonné odpovědnosti Partnera za vady zboží či služeb, ani k vyloučení či omezení odpovědnosti Partnera za způsobenou škodu. Poskytuje-li Partner běžně rozšířenou...
	UVyloučení dalších nárokůU. Partnerovi v souvislosti s poskytováním Slevy nevznikne žádný nárok na provizi či jiné plnění ze strany Garanta, vyjma těch, které jsou stanoveny v těchto Podmínkách anebo sjednány ve smlouvě uzavřené mezi Partnerem a Garan...
	UOvěření platnosti („validace“) Karty Opencard při uplatnění Slevy u PartneraU.
	Při uplatnění Slevy je Partner oprávněn požadovat a Zákazník je povinen předložit platnou („validní“) Kartu Opencard. Za validní se považuje Karta Opencard, která odpovídá grafické předloze v Logomanuálu a která byla platně vydána, nepozbyla platnosti...
	Partner provádí validaci vizuální kontrolou předložené Karty Opencard anebo její  elektronickou validací.
	Při vizuální kontrole se Karta Opencard považuje za validní („vizuální validace“), pokud: (i) předložená Karta Opencard ve všech podstatných ohledech odpovídá grafické předloze v Logomanuálu,  (ii) neuplynula doba platnosti vyznačená na předložené Kar...
	Partner je oprávněn provádět validaci Karty Opencard rovněž pomocí elektronického zařízení, pořízeného a provozovaného Partnerem na jeho vlastní náklady a odpovědnost, napojeného na počítačový systém Opencard („elektronická validace“). Garant poskytne...
	Výsledek elektronické validace je nadřazen výsledku vizuální validace předložené Karty Opencard. Při zjištěné či domnělé nefunkčnosti zařízení Partnera pro elektronickou validaci anebo počítačového systému Opencard je Partner povinen předloženou Kartu...
	Žádné další údaje než údaje nezbytné pro validaci předložené Karty Opencard není Garant, Zákazník ani třetí subjekt povinen Partnerovi sdělovat a  Partner není oprávněn zjišťovat.
	Partner je oprávněn odmítnout poskytnutí Slevy v případě, že Zákazník nepředloží validní Kartu Opencard.

	UZákaz zpracování osobních údajůU. Partner není oprávněn v souvislosti s uplatněním Slevy uchovávat, shromažďovat či jakkoliv jinak zpracovávat jakékoli osobní údaje Zákazníků či třetích osob získané v rámci validace Karet Opencard či v souvislosti s ...

	Označení Zahrnuté provozovny Logem Slevového programu Opencard
	UPovinnost označit Zahrnutou provozovnuU. Partner je oprávněn a povinen označit všechny Zahrnuté provozovny Logem Slevového programu Opencard v souladu s Logomanuálem a po odsouhlasení navrženého způsobu označení Garantem, a to minimálně na všech vstu...
	UOmezení licenceU. Licence k užití Loga Slevového programu Opencard podle článku 4.1 je Partnerovi poskytována jako nevýhradní, nepřenosná na třetí subjekty, a pouze pro účely označení Zahrnuté provozovny v souvislosti a na dobu trvání Účasti na Slevo...

	Povinnosti Partnera při výkonu jeho činnosti
	USoulad činnosti Partnera s vydaným oprávněním k podnikatelské či jiné činnostiU. Je-li Partner podnikatelem ve smyslu platné právní úpravy, je povinen provozovat svou podnikatelskou činnost na základě platného a účinného živnostenského oprávnění aneb...
	USoulad činnosti Partnera s právními předpisyU. Partner je povinen dodržovat požadavky kladené právními předpisy, zejména hygienickými předpisy, předpisy o ochraně spotřebitelů, bezpečnostními předpisy (protipožárními, BOZP, aj.), předpisy o regulaci ...
	UOchrana dobrého jména Garanta a Slevového programu OpencardU. Partner je povinen chovat se takovým způsobem, který nebude snižovat či ohrožovat dobré jméno Garanta, Slevového programu Opencard, Loga Slevového programu Opencard anebo je zneužívat k ji...
	UKontrolaU. Garant je oprávněn kontrolovat plnění povinností Partnera, vyplývajících z těchto Pravidel. Partner se zavazuje poskytnout Garantovi nezbytnou součinnost při provádění kontroly podle předchozí věty, zejména Garantovi umožnit přístup do Zah...

	Propagace Slevového programu Garantem
	UPropagace Slevového programu na webu OpencardU. Garant zajistí zveřejnění údajů o existenci Slevového programu Opencard na webových stránkách Uwww.opencard.czU, popř. jiných webových stránkách, které Garant za účelem propagace Slevového programu Open...
	UZveřejnění informace o Účasti na Slevovém programu OpencardU. Garant zveřejní informaci o Účasti na Slevovém programu Opencard na propagačním webu tak, že v sekci věnované Segmentu Slevového programu Opencard „Obchod a služby“ uvede Partnerem předané...
	UJiné formy propagaceU. Garant s Partnerem mohou písemně dohodnout i další anebo jiné formy propagace Účasti na Slevovém programu Opencard.

	Trvání Účasti na Slevovém programu Opencard
	UUrčitá doba trváníU. Není-li v písemné smlouvě mezi Garantem a Partnerem sjednáno jinak, doba Účasti na Slevovém programu Opencard činí dva roky ode dne účinnosti smlouvy o účasti na slevovém programu, uzavřené mezi Garantem a Partnerem.
	UVýpověď daná GarantemU. Garant může Účast na Slevovém programu Opencard kdykoliv během trvání smluvního vztahu písemně vypovědět i bez udání důvodu anebo z jakéhokoliv důvodu. Výpovědní doba činí tři měsíce a počíná plynout od prvního dne kalendářníh...
	UVýpověď daná PartneremU. Partner může Účast na Slevovém programu Opencard vypovědět bez udání důvodu pouze k poslednímu dni doby trvání jeho Účasti na Slevovém programu Opencard, a to na základě písemné výpovědi doručené Garantovi alespoň jeden měsíc...
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